
Информация об обмене и возврате            +7-913-892-30-91

Вы можете оформить возврат товара в течение 7 дней с момента получения заказа при условии
сохранения его товарного вида (ФЗ «О защите прав потребителей» ст. 26 1.). Для этого заполните ниже
представленную форму возврата и вложите бланк в посылку с товарами, которые хотите вернуть.

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЗАПОЛНЕНИЮ:

1. Заполните ниже представленную форму возврата. Все поля обязательны для заполнения.

2. Тщательно упакуйте товары, по возможности используя первоначальную упаковку, и приложите бланк
возврата;

3. Вы можете вернуть товар с помощью любой курьерской службы. Адрес для возврата курьерской
службой: 630099 г. Новосибирск ул. Романова, 25 (магазин “Peach Rich”), либо до пункта выдачи СДЭК
(если осуществляете возврат с помощью службы СДЭК) по адресу г. Новосибирск ул. Советская 36/1.
Также вы можете связаться с нашей службой сервиса по тел./WhatsApp +79138923091 и мы создадим для
вас накладную на возврат с помощью СДЭК.

4. Возврат товаров надлежащего качества производится за счет покупателя. В случае возврата Товара
надлежащего качества, проходящего по акции “Бесплатная доставка”, Интернет-магазин возвращает
денежные средства за Товар за вычетом суммы транспортных издержек по доставке Заказа до
Покупателя.

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА

ФИО

Номер заказа

Телефон

Дата доставки заказа

№ АРТИКУЛ НАИМЕНОВАНИЕ РАЗМЕР, ЦВЕТ ПРИЧИНА ВОЗВРАТА



На основании вышеизложенного, в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей» No 2300-1
от 07.02.92 г., прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить сумму в размере

(сумма цифрами и прописью)

Выберете один из двух вариантов:

Моя карта активна. Прошу вернуть средства на карту, с которой была произведена онлайн
оплата заказа.
Моя карта утеряна/заблокирована. Прошу перечислить денежные средства по реквизитам:

ФИО_____________________________________________________________________________________

Серия и номер паспорта ____________________________________________________________________

Место и дата выдачи паспорта_______________________________________________________________

Наименование банка_______________________________________________________________________

БИК БАНКА_______________________________________________________________________________

Номер лицевого счета______________________________________________________________________

ПОДПИСЬ ПОКУПАТЕЛЯ __________________________


